
Подлинные ли у вас расходные 
материалы Xerox®? 
Ищите идентификационную наклейку Xerox!

Защита торговой марки Xerox ® 

Не позволяйте себя обманывать!
Продавцы поддельных расходных материалов часто 
вводят потребителей в заблуждение или обманывают,
заставляя поверить в то, что они покупают подлинные 
расходные материалы Xerox®. Это, как правило, касается 
слишком уж заманчивых ценовых предложений или 
рекламных объявлений под оригинал. 

Не соглашайтесь на низкое качество печати, повреждение 
принтера, дополнительные расходы на обслуживание и 
потенциальный риск для здоровья и безопасности!

Это действительно Xerox®?
Ищите специальную наклейку безопасности! Это небольшая 
идентификационная наклейка с голографическим логотипом 
фирмы Xerox®, наличие которой подтверждает 
подлинность продукта как продукта марки Xerox®. Наклейка 
имеет уникальный серийный номер и несколько уровней 
защиты от подделок.
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Для наклеек на  упаковках с тонерами и твердыми 
чернилами характерно следующее: 
• на каждой наклейке напечатан уникальный 

серийный номер и штрих-код. 
• При изменении фона можно прочесть: GENUINE, 

ORIGINAL, AUTÊNTICO или VÉRITABLE в 
зависимости от угла зрения.

Старая наклейка Новая наклейка

Примеры подозрительных наклеек
Поддельные расходные материалы могут выглядеть 
как подлинные, однако, если приглядеться, то вы 
обнаружите недостатки. Ниже приведены некоторые
общие характеристики:

Что делать, если вам попался  
подозрительный продукт?
Если вы сомневаетесь в подлинности продукта, советуем 
вернуть его в торговую точку и потребовать заменить или 
возвратить деньги. Чтобы сообщить о подозрительной 
деятельности или в случае возникновения каких-либо 
вопросов или сомнений, обращайтесь:  
 
По телефону:  8 (800) 700 88 82, электронной почте: 
Hotline.eurasia@xerox.com

Обработка предоставляемой информации 
осуществляется на конфиденциальной основе.

На подлинных продуктах Xerox  ®  есть наклейка
безопасности.

Наклейка вырезана        Наклейка сорвана     Серийный  номер удален
      




